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Fechas claves para organizar tu plan
de contenidos en redes sociales y
acelerar tus ventas online
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En el mundo del comercio electroénico, la planificacion lo es todo. Ir siempre un paso adelante, minimo un mes, puede
marcar la diferencia entre ser parte de la competencia o liderar el mercado. Es por ello que hemos creado el
CALENDARIO ECOMMERCE 2025, en el cual hemos reunido todas las fechas clave del Ecommerce en Peru y

Latinoameérica, con el propésito de ayudarte a planificar tus lanzamientos, ofertas y participaciones en campanas como
los Cyber Days, y sobretodo para que puedas organizar tus estrategias de contenido en redes sociales con anticipacion y
asegurarte de aprovechar cada oportunidad.

Te lo entregamos con nuestros mejores deseos de exito, como parte de nuestro
compromiso de impulsar el crecimiento de la industria y apoyar a quienes, como tu,
estan transformando el futuro del comercio digital.

Sincroniza este calendario con el de tu equipo de contenidos para que
no se olviden de ninguna fecha importante

31

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4

Descargar archivo En tu laptop/PC, Abrir tu En el menu izquierdo, junto Seleccionar Archivo
CAL2025.1CS CLIC AQuUI Google Calendar a “Otros calendarios” Dar CA2025.ICS e instalar
clicen “+" y luego “Importar”



https://drive.google.com/file/d/1DKTY27JocKrX7lQeXA0h8FgeQ8NvMmf5/view?usp=sharing
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Definimos el éxito como el cuidado obsesivo de los

m detalles: Enfocarse en lograr pequefios aciertos o ser
tolerante y dejar pasar pequefios errores, pavimentan
o 3 tu camino hacia el éxito... o el fracaso.
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Certifica que eres una tienda Online de
Confianza, y sube el nivel de tu Ecommerce
, . 0 Blue Monday
iElevar el estandar de la industria es
compromiso de todos!
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Aniversario de
Dia mundial de

Dia del F'e H ) _ . !
MIRA EL VIDEO COMO SE Communiy Manessy prigdén y Afio Nuevo CHILY e
CO-CREARON LOS ESTANDARES Datos (Internacional)
DE MEJORES PRACTICAS ENTRE
MAS DE 60 MARCAS LIDERES
DE LA INDUSTRIA

ECOMMERCETIP
#Revenueteams. En el pasado quedaron los dias en que "Ventas" y
"Marketing" estaban en departamentos separados y en permanente

conflicto. Los ingresos de la compania es tarea de todos y debemos

aprender a trabajar en equipo.
iBienvenidos a la era de los "Revenue teams"!

QUierO descargar el Hecho con @ por:

CODIGO DE CONDUCTA .) CAPECE"

Camara Peruana de Comercio Electronico



www.confianzaonline.pe
https://youtu.be/5hEij9Kw9WI?si=D7CJ1SIhgqt6CI8c

Ty "Aquel que tiene un PORQUE para vivir, se puede
~N : enfrentar a todos los COMO".

o (Friedrich Nietzche)
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Construye con nosotros el futuro de la 17 18 19 20 21 22 23
industria y conecta con proveedores de
confianza para cada proceso clave del
ecommerce
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ECOMMERCETIP

El 89% de los compradores ahora definen "rapido" como "entrega el
mismo dia".. La pelea en las entregas ya no es por la ultima milla,
sino por el ultimo minuto.

NOS UNE UN MISMO OBJETIVO
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https://capece.org.pe/afiliaciones/
https://youtu.be/5L-tZCJjhxM?si=OO5bzBYZ3kstmNJc

COMMERCE!

Mujeres revolucionando el comercio electronico

MUJERES REVOLUCIONANDO EL
COMERCIO ELECTRONICO

El congreso de equidad de género mas
importante de la industria digital en el
pais, Un espacio unico para posicionarte
Como una empresa con proposito y que
apuesta por la equidad de genero, ante
una audiencia del mas alto nivel.

Ok
CLIC O SCAN

Para ver video y revivir
> 0 la magia del evento
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La Hora del Planeta
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"No he fracasado, simplemente me he topado
con 10.000 formas que esto no funciona"

(Tomas Alva Edison tratando de inventar el
bombillo de luz)
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Fecha Cyber Days estimada en base a eventos anteriores

ECOMMERCETIP

#EcosistemaTarjetas, ¢Alguna vez te has preguntado como funciona
el ecosistema de medios de pago?. Preparamos una masterclass con
un experto de la industria para explicartelo en sencillo.

CLIC AQUI PARA VER EL VIDEO



https://api.whatsapp.com/send/?phone=51947528092&text=%C2%A1Hola%20amigos%20CAPECE!,%20Estoy%20interesado%20en%20auspiciar%20su%20pr%C3%B3ximo%20evento%20%C2%BFMe%20podr%C3%ADan%20poner%20en%20contacto%20con%20una%20asesora%20de%20negocios?
https://youtu.be/Z0bBIC-Zq30?si=3ONGTWduKlId6vGO
https://youtu.be/gWZ5TOOLwvY?si=wk-kndnBXgM6OSeP

OBSERVATORIO
ECOMMERCE

EL REPORTE OFICIAL DE LA ,
INDUSTRIA ECOMMERCE EN PERU

La biblia del comercio electronico nacional, con los

hitos mas importantes de la industria en el 2024, y

ademas, la proyeccion de los lideres sobre el 2025.

iNo te dejes confundir, toma mejores decisiones con
los datos correctos del mercado!

BIENVENIDOS AL:
OBSERVATORIO
(L) ECOMMERCE

CLICO SCAN

Elimpacto de la
informacion compartida
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Diserio Grafico

Fecha CyberWow estimada en base a eventos anteriores
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"El éxito es hacer mas por el mundo de lo que el
mundo hace por ti...Un negocio que no produce

mas que dinero, es un mal negocio."
(Henry Ford)

10

17

21

28

JUE

RAcyeer

ow

Dia Mundial de la

Creatividad y
la Innovacion

VIE SAB DOM

4 5 6

n 12 13

Dia Internacional
del Beso
18 19 17
22 23 24
Aniversario de

o e Dia Mundial del Libro
121
Dia de la Tierra Dia del Idioma Espaiiol

29 30

ECOMMERCETIP
#EcommerceKP|, “Lo que no se mide no se puede mejorar", una de
nuestras frases favoritas, y que nos anima a hacerles el video que les

compartiremos aqui. Hablemos de los KPIs indispensables que te
pueden ayudar a medir y mejorar tus campanas de marketing digital:
¢Que son los KPI? Hicimos este video para ayudarte a entender la
importancia del CTR, CR, CPL, CPA, entre otros.

CLIC AQUI PARA VER EL VIDEO



https://www.capece.org.pe/observatorio-ecommerce/
https://youtu.be/8v4-glYKhIQ
https://youtu.be/M6sarZmZCTk?si=7lz3vHxOa3AdhDoE

“Los barcos no deberian navegar con una sola
ancla, asi como los hombres no deberian ir por la

vida con una sola esperanza”
(SENECA)
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si eres afiliado a CAPECE 19 20 21 22 23 24 25
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0 s = f 10 .
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Dia Nacional de la Papa Dia Mundial sin Tabaco

ECOMMERCETIP
#QOrganizaciones, El organigrama del futuro va a ir tomando forma

APRENDE JUNTO A EMPRESARIOS Y CLICOSCAN

in»l © R

RESERVA TU
VACANTE

Para ver video
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este mismo 2025. Un modelo de organizacion que se estructura en
base a varios elementos tecnoldgicos, intergeneracionales y de

equidad:
1. En el futuro inmediato habra muchas mas muijeres dirigiendo.

2. La gerencia decidira en base a la analitica de datos.
3. En casi todas las areas habra robots e inteligencia artificial.

4. La relacion milenials vs genX sera de mentorizacion bidireccional
5. Algunos 'extras' se pagaran en criptomonedas.



https://api.whatsapp.com/send/?phone=51947528092&text=%C2%A1Hola%20amigos%20CAPECE!,%20Estoy%20interesado%20en%20auspiciar%20su%20pr%C3%B3ximo%20evento%20%C2%BFMe%20podr%C3%ADan%20poner%20en%20contacto%20con%20una%20asesora%20de%20negocios?
https://youtu.be/_CDNrjTrQ9E?si=tby2im0HFj4dOQYm

ECOMMERCE
NIGHTS:

DIGITAL AFTER. OFFICE

LA NOCHE DE LAS RELACIONES
COMERCIALES MAS IMPORTANTES DEL
COMERCIO ELECTRONICO
Ven a conocer un nuevo formato para generar

oportunidades comerciales y conectar con una
audiencia de alto nivel

Para ver video y revivir el
ADN del evento
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¢Interesado en participar en
Ecommerce Nights 2025?

(O QUIERO AUSPICIAR

CLIC O SCAN
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Dia Mundial de las
Redes Sociales
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Emprender una empresa es como bailar: No

importa cuanto sepas en tu cabeza...si no mueves
los pies, jNo pasa nada!
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) ECOMMERCETIP

Recuerda: EL 70% de consumidores escoge una tienda online en vez
+ de otra solo por las opciones de delivery. Asi mismo, el 97% de los
minoristas considera que la entrega de ultima milla es un

diferenciador fundamental para impulsar los ingresos.



https://api.whatsapp.com/send/?phone=51947528092&text=%C2%A1Hola%20amigos%20CAPECE!,%20Estoy%20interesado%20en%20auspiciar%20su%20pr%C3%B3ximo%20evento%20%C2%BFMe%20podr%C3%ADan%20poner%20en%20contacto%20con%20una%20asesora%20de%20negocios?
https://youtu.be/5aENFJLqo0g?si=RKhu_uLNsVTLw3jQ
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\ Feria de Proveedores

Encuentra proveedores certificados para todas v
cada una de las etapas de la cadena de valor del
comercio electronico

No pierdas la oportunidad de participar
GRATUITAMENTE y desde cualquier ciudad del pais.

©

Para ver video
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¢Interesado en participar como
empresa ofertante?

QUIERO AUSPICIAR
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* Fechas Cyber Days y CyberWow estimada en base a eventos anteriores
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“Si yo he visto mas alla, es porque logré
pararme sobre hombros de gigantes”
(Sir Isaac Newton)
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ECOMMERCETIP

La prediccion de Cisco de que para 2022 los videos en linea
representarian mas del 85% de todo el trafico de Internet de los
consumidores se ha cumplido y seguira siendo una realidad en 2025.

Ademas, se estima que el tiempo promedio diario dedicado a ver videos
en linea aumentara a 100 minutos este 2025. Considerar que TikTok es
la plataforma #1 para descubrimientos de marca y Pert es uno de los
paises con mayor penetracion de esta plataforma.



https://api.whatsapp.com/send/?phone=51947528092&text=%C2%A1Hola%20amigos%20CAPECE!,%20Estoy%20interesado%20en%20auspiciar%20su%20pr%C3%B3ximo%20evento%20%C2%BFMe%20podr%C3%ADan%20poner%20en%20contacto%20con%20una%20asesora%20de%20negocios?
https://youtu.be/g24pWJmlvlo?si=d8DhhHlXw2YylEKo
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La feria de tecnologia que redefine‘el futuro del comercio

Preparate para nuestro nuevo formato de
networking que ofrece la mejor red de negocios
para resolver las necesidades de cada vertical de

la industria del digital ecommerce.

¢Interesado en auspiciar la
edicion 2025?

CLIC AQUI PARA
CHATEAR
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Las personas mas ricas del mundo construyen

“REDES” ...
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Dia del Videojuego

ECOMMERCETIP
iNunca olvidar!: EL 76% de los consumidores ven la experiencia del

delivery como la prueba real de cuanto la empresa los valora.

23

creacion del hashtag
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ECOMMERGE
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Unete a nosotros en este apasionante viaje
mientras exploramos el propadsito detras del
exito de cada marca! Suscribete ahora y
preparate para descubrir como el propasito
puede transformar tu empresa en un agente
de cambio poderoso y rentable.

it

¢Quieres comunicar el impacto de tu
empresa en la sociedad?

QUIERO PARTICIPAR
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Dia Internacional del
Podcast
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jRODEATE DE GENTE CON LA MISMA MISION

QUE TU.. Si quieres ser un ledn...debes
entrenar con leones
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MARKETING DIGITAL INTEGRADO Go gle Acceso Universal a la
Dia de las Relaciones o Mu_ndlal des Informacion
Turismo

Publicas

ECOMMERCETIP
Para tatuarselo en el alma: "El 85% de compradores online no

regresara a comprar después de una mala experiencia en el

delivery"
(Fuente: The Perfect Order. Overcoming Roadblocks in Last Mile

Delivery Experience. Convey)
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“Las reglas son para aquellas personas que no estan

L0 dispuestas a inventar sus propias reglas”
N (Chuck Yeager.- EL primer hombre en romper la barrera
o M del sonido.)
(] 7 ==
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Dia Internacional Dia Mundial del Dia Mundial de Dia Mundial de la
del Café Vegetarianismo los Animales Educacién Financiera
El pulso del Ecommerce en Peru 6 5 8 5 0 - 2
o0 c0 c0
CyberDays.pe CyberDays.pe CyberDays.pe Descubrimiento de
Aniversario de 2 'dEl Combars d_E_A"gia_mc’s Dia Mundial América
Instagram Floid Diace :7:%“::::: A== del Correo
13 14 15 16 17 18 19
¢Necesitas dar a conocer tu marca
entre las empresas que hacen
20 21 22 23 24 25 26
Ecommerce?
& I:Zelrcn:ec;onal Nac?cl;?\:seLllarﬁdas 2 Int‘z‘r:ai‘scti:nal 2
Con 10 anos impulsando la industria
de comercio electronico en el Peruy 27 28 29 30 3
Dia de la

mas de 250,000 suscriptores,
somos el medio especializado ideal
para dar a conocer tu empresa en el
ecosistema digital.

Cancion Criolla

Hallowen

ECOMMERCETIP
En Perd, el Quick Commerce sostiene un ritmo de crecimiento a doble

digito a partir del 2023, y se espera una mayor consolidacion este

2025 junto a servicios como el Same Day y el Next Day. EL 38% de
consumidores a nivel global considera al servicio Click & Collect como
uno de los atributos mas atractivos en la experiencia de compra.
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“Los campeones no se hacen en los gimnasios.

Los campeones estan hechos de algo que
tienen muy dentro de ellos: UN DESEQ...UN
SUENO...UNA VISION"
- (Muhammad Ali)
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EL CONGRESO INTERNACIONAL DE MEDIOS DE
PAGO Y FINTECH MAS IMPORTANTE DEL PAIS Wow Wow Wow w gt
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Qv Dia Mundial

Queremos aportar un nuevo espacio de dialogo que brinde las claves
A . o 10 n 12 13 14 15 16
para entender el presente y el futuro de los medios de pago y fintech,
y su importancia para el desarrollo de una sociedad cashless. . - Dia Mundial de
2 J (L Alibaba.com la Diabetes
Esta es una oportunidad imperdible para que los lideres de las
industrias paytech, fintech, open banking, pagos moviles, pagos sin
contacto, sistemas antifraude y criptomonedas, muestren sus mejore 19 20 21 22 23
soluciones y vision de futuro al mercado de retailers, marketplace e Dia internacional del hombre Aniverea Aniversario de
cualquier empresa interesada en ingresar al mundo del Ecommer Dial ional de La Muj oA
quier emi 8 j smemdenlée i | | EONISA Serpost.
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Gh‘ Il:l‘: n Para ver video y medir //
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([ 2 I D) compartida o ECOMMERCETIP
( 42% de los consumidores, esperan que el retail tenga diferentes
R .- - opciones de envio del mismo dia, donde el cliente pueda escoger
éInteresado en auspiciar la edicion 2025 segun conveniencia, horario y costo,
o

CLIC AQUI PARA CHATEAR



https://api.whatsapp.com/send/?phone=51947528092&text=%C2%A1Hola%20amigos%20CAPECE!,%20Estoy%20interesado%20en%20auspiciar%20su%20pr%C3%B3ximo%20evento%20%C2%BFMe%20podr%C3%ADan%20poner%20en%20contacto%20con%20una%20asesora%20de%20negocios?
https://youtu.be/IxfSMuQdixU?si=phtH9x5wi0GavJZh

La peor traicion que puedes hacerte a ti
mismo es no hacer aquello por lo que te
brillan los ojos

2025

LUN MAR MIE JUE VIE SAB DOM
1 2 3 4 5 6 7
Dia Mundial de la Anlvers
Lucha contra el SIDA ‘ Prometeo
8 9 10 n 12 13 14

P R E M | O S CA p E C E ‘ Inmaculada Aniversario de la Deg:rlzcsl%ne :Jer:r\:s;sal Dia del Conperatitii
Peruano

Batalla de Ayacucho

ECOMMERCE STARS

***** ' 15 16 17

18 19 20 21

JUNTOS PODEMOS ELEVAR EL
ESTANDAR DE LA INDUSTRIA DE > > ” e e 57 o8

Aniversario de

COMERCIO ELECTRONICO el naviiad o R
' GRUP

deseos a toda tu
comunidad

AAAAA

Este premio busca reconocer la

excelencia y mejores practicas de la 29 30 N A

. . iest

industria, documentando los casos Fin de Afio
empresariales que han destacado por &

llevar el servicio al cliente al siguiente
nivel.

ECOMMERCETIP
39% de los consumidores considera que lo mas importante para el
comprador es la conveniencia. Solo el 23% considera importante el

¢Interesado en anunciar o participar
en nuestro evento?

costo del delivery.
Por lo tanto, no descuides la calidad de tu delivery por negociar un
precio bajo. Al contrario, invierte en omnicanalidad y mejorar la calidad

de tu servicio post venta

Hecho con @ por:
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Camara Peruana de Comercio Electronico



https://api.whatsapp.com/send/?phone=51947528092&text=%C2%A1Hola%20amigos%20CAPECE!,%20Estoy%20interesado%20en%20auspiciar%20su%20pr%C3%B3ximo%20evento%20%C2%BFMe%20podr%C3%ADan%20poner%20en%20contacto%20con%20una%20asesora%20de%20negocios?

ECOMM-SISTEMA =& CAPECE"

(o} O Céamara Peruana de Comercio Electrénico

SOMOS LA COMUNIDAD DE DIGITAL COMMERCE Y PAYMENTS MAS IMPORTANTE DEL PAIS

Nuestro conocimiento de la industria digital, exclusiva red de contactos y mas de 18 anos realizando eventos de primer nivel, nos convierten
en un medio altamente especializado que ayudara a reforzar tu posicionamiento como referente de innovacion y liderazgo en la industria.

Ooud Servics:

B® Microsoft
pcademiy

aws

eoippoxno|issd

\itica djg
S Yoy

Owiser
atentus <=

S new relic

apowHIH

Logistica
de dltima
ERY
Fulfillment

BCPXPLORE

eeeeeeeee

ogisticos C) e PaymentSoktn: “ hS
‘ o g V@ e Upay ’ .
. L -1 N erc; & PagoEfecti " ProntoPaga 62 Cu qi
i y . asarelas o @ 300 3do ARy goEfectivo

ke e almacenes
medialab
greenti
Icrc‘>frl;?r‘herce O prodequa
Y. reech GrowBy*

O"GALEAS

facilitadores " ;::;wm ‘)) Pay mggrg
‘ de pago Retaileys EBAN ¢
. Nuvej

P Payvsliy

43 sopersonal

60\\)'\(\entes de p"go
nivbIZ:
izipay

Alignet

pﬂstﬁf* 4 (

£ cor®®

VISA |

Diners Club

INTERNATIONAL

9 1K USHKI
Openpay

Flexi OATOM
(@] @icomm

Fintech

floid
¥ Prometeo

Ba Banexcoln

.20 digita/
\O\\(.\éa 4 Gry,

Kongcta
poppLER + FORTEL Do s

&) whaticket
grewlat

% Grurof
PUBLICIS
GROUPE

ATTACH-
Revenue.

® GMONEY
M MAKE = novopayment

@ ClearSale
Mvvesta kashio

<,
Mpomelo Lilele
P — ® Kount

inswitch




Hecho con or:

CAPECE

Camara Peruana de Comercio Electrénico

Somos un hub de innovacion que promueve el desarrollo del comercio electronico y resguarda el crecimiento de la economia digital en el
Peru. Reunimos a las principales empresas que forman parte de toda la cadena de valor del sector, generando un entorno favorable para

el dialogo v la generacion de politicas publicas, constituyendonos como un actor clave del ecosistema digital del pais.

Te ayudamos a:

« Conectarte y aprender con los TOP PLAYERS de la industria digital en la region.
« Encontrar proveedores de confianza para cada proceso clave del comercio electronico.
« Certificar que eres una empresa de confianza comprometida con las mejores practicas de la industria

Conectamos personas extraordinarias para crear negocios exponenciales de impacto global,
mejorando el bienestar economico de 10 MILLONES de personas al 2050

Reunir a los principales stakeholders de la industria para trabajar por un objetivo en comun:
Acelerar x10 el desarrollo del comercio electronico en el pais.

t. (511) 644 9003 © www.capece.org.pe
© 976 079 698 @ ‘Av. Arequipa N°2930
> hola@capece.org.pe San Isidro, Lima - Peru

@capece.peru



